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Trién khai thé kham bénh théng minh tai
Bénh vién Pa Khoa Tinh Ninh Thuin

Cin cur vao muc tiéu ning cao chét luong, su chuyén nghiép, hidu qua
trong hoat dong kham chita bénh tai Bénh vién, hudng dén sy hai long cia
ngudi bénh. Bénh vién tinh phéi hop Cong ty C6 phén céng nghé Onelink Viét
Nam x4y dung ké hoach trién khai thé kham bénh thong minh tai Bénh Vién da
khoa tinh Ninh Thuén nam 2021, cu thé nhu sau:

1. Muc tiéu chung:

Thé khém chita bénh thong minh gitp ngudi din dang ky iy sé kham
bénh tir xa dugc thuan tién hon gidm su cho doi cua ngudi bénh, gidm téc nghén
tiép nhan bénh tai khu tiép dén.

Viéc tng dung tiép don dién tir giup ngudi bénh giam thoi gian chd doi,
bao dam két qua nhanh chéng, dir 1iéu bénh nhén duogc luu trir vao hé thdng sé y
ba dién tir ciia phin mém bénh vién.

Thé kham bénh thong minh tich hop thanh toan dién tir giip giam thiu sir
dung tlen mit tai Bénh vién, giam thiéu cac nguy co phoi nhiém bénh khi st
dung tién.

2. Muc tiéu dat dwoc:
Giéai phap Bénh vién thong minh (HIS):

< Nguoi dén khi dén kham chira bénh tai Bénh vién dugc tiép doén nhanh
chéng, hiéu qua hon;

< Nang cao cong suét, hiéu suét bénh vién;

.:. Néng cao chét luong kham chira bénh;

* Nang cao cong tac quan ly bénh vién;

< Thoi glan tlep don cho bénh nhan < 10 gidy;

<« Don vi phdi hop t chirc phat hanh thé kham chita bénh thong minh cho
nguoi dan tai kham bénh tai Bénh vién da khoa tinh Ninh Thuén

<+ Truyén thong, hudng din ngudi dan st dung thé kham chita bénh thong
minh trong qua trinh ding ky 14y sé kham, tiép dén dién tir, thanh toan dién tir
va cac tién ich khac cua Thé.

% Dam bio 60% ngudi dan khi dén khédm chita bénh tai bénh vién duoc tiép
dén dién tir va thanh toan dién tr vao ndm 2021.

3. Muc tiéu cu thé:
% Chuyen sang 60% bénh nhén dén kham t1ep don dién tir vao nam 2021
< Chuyén ddi budc thanh toan, thu ngén bing tién mat sang thanh toan dién
tur;




% DPam bao tién 191, an toan, dé dang V61 nguoi bénh.
< Dang ky lay s6 kham bénh tir xa qua tong dai 19006888.
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4. 1 Bénh Vién da khoa tinh Ninh Thuan:

Chi tri: Lanh dao Bénh Vién Da khoa tinh Ninh Thuén, dai dién Cong ty
C6 phan Céng nghé Onelink Viét Nam.

Chuain bi cho Cong tic phat hanh thé:

< Bénh vién chuan bi mét khu vuc riéng dé phuc vu cong tac phét hanh thé
dam bao vé hinh anh, k¥ nang, tac phong chuyén nghiép trong qué trinh phat
hanh thé KCB;

< Nhén su phat hanh: 03 nguoi; |
< Hoan thién ho so mo thé cho cong ty ONE LINK
< Cac don vi nghiém thu quy trinh do1 soét, thanh toan dién tu.
4.2. Cong ty Co phin Cong nghé Onelink Viét Nam:
Cha tri: o
< Lanh dao Cong ty Co phan Cong nghé Onelink.
< Nhan vién dao tao quy trinh phat hanh thé, thanh toan dién tur.

< In 4n pham truyén théng chuong trinh phat hanh thé, 4n phdm tinh nang
cua thé.

5. Quy trinh phat hanh thé:
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< Mo ta chi tiet
Khi bénh nhan dén kham chira bénh, bénh vién cir m{t nhan vién y teé thuc

hién cong tac phan luéng bénh nhén tai quay tiép dén.
< Trwong hop 1: Bénh nhan da c¢6 thé kham chira bénh thong minh




Nhén vién y té tai quiy tiép dén huéng din bénh nhén ra cy kios déng ky
khéam lay phiéu kham. Tai ciy kios, Bénh vién ¢&r mot nhén vién khéc dimng
hudng dan bénh nhan cach sir dung thé.

Pdi v6i bénh nhan da dat lich kham qua téng dai dang ky kham chira
bénh: bénh nhan tap the dé 14y sb kham d4 ding ky tir trude. Uu diém cua viée
dat lich kham qua tong dai 1a bénh nhan khong can dén sém, xép hang cho doi
ma van lay dugc s0 kham nho.

Déi v6i bénh nhéan chua dat lich khdm qua téng dai dang ky kham chita
bénh: bénh nhéan xép hang, lan luot tap the dé léy s6 kham tai cay kios.

< Trudng hop 2: Bénh nhan chua c6 thé kham chita bénh thong minh

Budc 1: Nhan vién y té tai quiy tiép don hudng din bénh nhan dén ban
phét hanh thé dé nhan thé kham chita bénh thong minh mién phi.

Budc 2: Nhéap thong tin ca nhan.

Tai ban phat hanh thé, Bénh vién cir mot nhén vién y té chuyén phu trach
cong tac phat hanh. Khi c6 bénh nhan dén mé thé, nhan vién y té tién hanh nhap
liéu thong tin, chup anh gidy t& tiy than ciia bénh nhén 1én phin mém phét hanh
thé.

Budce 3: Ky glay tor dé ngh1 phat hanh thé.

Nhan vién y-té kiém tra d6i chiéu giira théng tin gidy t& ctia bénh nhan va
théng tin trén hé théng. In don phat hanh the va chuyén cho bénh nhan/nguoi dai
dién ky.

Budc 4: Ban glao the.

Nhan vién y té ban giao va huéng dén céch sir dung thé nhanh chéng, an
toan cho bénh nhan. Sau d6, bénh nhan quay lai cdy kios tap thé dé 1y phiéu
kham.

6. Ké hoach tb chirc thyc hién:
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7. Tai liéu di kém:

Quy trinh phat hanh thé cho bénh nhan. :
Quy trinh thanh toan vién phi dién tur bang thé KCB thong minh.
Chi tiét tinh ning cta thé kham bénh théng minh.

An phim truyén théng.

8. Ché dd bao cao, ddi soat sd lidu:
Phong Tai chinh ké toan ctr dAu méi thuc hién béo cdo ngay, tuln, thang
cho lanh dao cac don vi.
Hang tudn, thang; cong ty Onelink va Bénh vién s& thuc hién ddi soat s6
liéu thé da phat hanh, s tién va giao dich thanh toan.

Trén déy 13 ké hoach t6 chirc trién khai phat hanh thé khéam chita bénh
théng minh tai Bénh Vién Da Khoa Tinh Ninh Thuén. Pé nghi cac khoa, phong
can cir ké hoach @ trién khai thuc hién./.
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