
Giải đáp thắc mắc liên quan đến phòng khám đa 

khoa Nhật Việt 

Phòng khám Đa khoa Nhật Việt tại số 73 Kinh Dương Vương, P.12, Q.6 

trong suốt thời gian qua luôn là một trong số các địa điểm khám và hỗ trợ 

điều trị bệnh chất lượng, uy tín trên địa bàn TPHCM. Với khả năng phục vụ 

được gia tăng từng ngày, cơ sở y tế này đã nhận được sự tin cậy của khá nhiều 

người mang bệnh tại TPHCM cũng như các tỉnh thành ngoại thành. 

Địa chỉ 73 Kinh Dương Vương sở hữu đội ngũ thầy thuốc có năng lực xuất 

chúng, hệ thống thiết bị y tế hiện đại và tiên tiến, địa điểm khang trang, sạch 

sẽ cùng chất lượng tiện ích đồng bộ. Bài viết sau đây sẽ chia sẻ chi tiết về chất 

lượng dịch vụ cũng như lý do vì sao bạn nên chọn lựa nơi đây làm điểm đến 

khám và hỗ trợ điều trị bệnh an toàn cho bản thân. 

Các ưu thế vượt trội tạo nên thương hiệu của Phòng khám Đa 

khoa Nhật Việt 

Để review chất lượng của một trung tâm chăm sóc sức khỏe một cách khách 

quan, người ta cần phải căn cứ vào tương đối nhiều tiêu chuẩn riêng biệt 

mang tính đồng bộ. Kể từ khi thành lập và chính thức đi vào hoạt động cho 

đến nay, phòng khám đa khoa 73 Kinh Dương Vương không ngừng gia tăng về 

chất lượng phục vụ, liên tục đổi mới cơ sở vật chất và nâng cấp các chủng loại 



thiết bị máy móc y tế nhằm mục đích tối ưu hóa mọi công đoạn thăm khám 

bệnh. 

✔ ️Nguồn nhân lực bác sĩ dày dặn kinh nghiệm, chuyên môn cao 

Yếu tố cốt lõi làm nên sự thành công và uy tín của Phòng khám Đa khoa Nhật 

Việt chính là con người. Cơ sở là nơi tập hợp của hàng ngũ một số y bác sĩ có 

kinh nghiệm dày dặn, trình độ học vấn và chuyên môn cao, từng có nhiều 

năm công tác tại các trung tâm y tế lớn. 

Với sự chu đáo, tận tâm và lòng nhiệt huyết với nghề y, một số chuyên gia tại 

đây luôn không ngừng trau dồi kiến thức chuyên ngành, nghiên cứu và cập 

nhật các thành tựu mới để tìm thấy những giải pháp khám và hỗ trợ điều trị 

bệnh tiết kiệm thời gian, giảm thiểu tổn thương nhưng vẫn đạt được hiệu quả 

phục hồi thể trạng tối ưu nhất. Khi đến đây, người bệnh sẽ cảm nhận được sự 

ân cần, thấu hiểu, giúp xóa bỏ rào cản tâm lý e ngại ban đầu để quá trình trao 

đổi thông tin đạt hiệu quả cao. 

✔ ️Thiết bị máy móc y tế tân tiến, nhập khẩu đồng bộ 

Để đưa ra những kết luận y khoa có độ chính xác cao nhất, sự hỗ trợ của công 

nghệ là điều không thể thiếu. Hiểu rõ điều đó, toàn bộ các máy móc và dụng 

cụ y tế tại phòng khám đều được chủ động nhập khẩu trực tiếp từ các quốc 

gia có nền y học phát triển hàng đầu trên thế giới. 

Hệ thống thiết bị siêu âm tiên tiến, máy phân tích mẫu sinh học tự động cùng 

các công cụ chẩn đoán hình ảnh hiện đại giúp cho quá trình khám bệnh và hỗ 



trợ điều trị bệnh tại số 73 Kinh Dương Vương diễn ra vô cùng mau chóng, dễ 

dàng và đạt hiệu quả định vị tổn thương một cách tối đa. Người bệnh sẽ 

không phải mất nhiều thời gian chờ đợi để nhận kết quả kiểm tra cận lâm 

sàng. 

✔ ️Tiện ích khám và hỗ trợ điều trị bệnh cả ngày nghỉ lễ 

Nhằm giải quyết triệt để bài toán khó khăn về mặt thời gian của người bệnh 

trong nhịp sống hiện đại bận rộn, Phòng khám Đa khoa Nhật Việt xây dựng 

mô hình phục vụ vô cùng linh hoạt. Với nguyện vọng đáp ứng nhu cầu kiểm 

tra và chăm sóc sức khỏe mọi lúc mọi nơi cho người có bệnh, cơ sở tổ chức 

tiếp đón khách hàng vào hầu hết một số ngày trong tuần, kể cả ngày nghỉ lễ, 

ngày Tết và hai ngày cuối tuần. 

Bên cạnh đó, hàng ngũ các nhân viên y tế, chuyên viên tư vấn trực tuyến được 

phân công chia sẻ lao động, túc trực liên tục nhằm sẵn sàng giải đáp mọi tò 

mò, thắc mắc của người dân từ xa một phương pháp nhanh chóng, kịp thời và 

hoàn toàn miễn phí. 

✔ ️Cơ sở hạ tầng sang trọng, khang trang và vô trùng tuyệt đối 

Tọa lạc tại vị trí mặt tiền đắc địa trên trục đường Kinh Dương Vương, phòng 

khám án ngữ trên khu vực giao thông thuận lợi, giúp người dân dễ dàng tìm 

kiếm và di chuyển bằng nhiều loại phương tiện khác nhau. Địa điểm bên 

trong được thiết kế đẳng cấp, khang trang, không gian rộng rãi và luôn giữ gìn 

sạch sẽ. 



Với hệ thống toàn bộ các phòng chức năng được xây dựng riêng biệt, vận 

hành theo quy trình khép kín và đảm bảo đầy đủ các điều kiện vô trùng 

nghiêm ngặt, bệnh nhân khi đến đây sẽ không phải chịu cảnh chen chúc, xô 

đẩy hay mệt mỏi chờ đợi. Việc tổ chức không gian thoáng đãng, văn minh này 

vô cùng hợp lý và an toàn cho những tình huống bệnh có cơ địa mẫn cảm, sức 

đề kháng yếu hoặc cần chăm sóc đặc biệt như phụ nữ mang thai, người cao 

tuổi và trẻ em. 

✔ ️Chính sách giá tiền công khai, phù hợp với mọi đối tượng 

Chính sách chi phí luôn là một trong những thắc mắc lớn của người bệnh khi 

lựa chọn các cơ sở y tế ngoài công lập. Tại Phòng khám Đa khoa Nhật Việt, các 

mức giá tiền khám và hỗ trợ điều trị tương đối phong phú, được xây dựng chi 

tiết dựa trên từng danh mục kỹ thuật để phù hợp với hoàn cảnh kinh tế của 

nhiều đối tượng riêng biệt. 

Mọi giá thành kiểm tra và hỗ trợ điều trị đều được kê khai rõ nét trên hệ 

thống, cam kết tuân thủ đúng các quy định hiện hành và được bác sĩ thông 

báo toàn diện với người bệnh trước khi tiến hành can thiệp. Cơ sở thực hiện 

quản lý nghiêm khắc, cam kết không để diễn ra hiện tượng hối lộ, đút lót, 

phong bì hay bất kỳ hành vi tiêu cực nào trong suốt quá trình phục vụ. 

✔ ️Giữ bí mật danh tính bệnh nhân tuyệt đối 

Đối với nhiều vấn đề sức khỏe có tính chất riêng tư, sự e ngại về mặt thông tin 

cá nhân thường khiến người bệnh chậm trễ trong việc đi khám. Thấu hiểu sâu 



sắc tâm lý này, Phòng khám Đa khoa Nhật Việt áp dụng chính sách bảo mật 

thông tin một cách nghiêm ngặt. 

Thông tin cá nhân, hồ sơ bệnh án và lịch sử kiểm tra y tế của người nhiễm 

bệnh đều được chúng tôi lưu trữ an toàn và giữ kín tuyệt đối. Hệ thống sẽ chỉ 

công khai dữ liệu trong trường hợp nhận được sự đồng ý cụ thể bằng văn bản 

từ phía người mang bệnh, bảo đảm tôn trọng quyền riêng tư tối đa của mỗi 

khách hàng. 

Cam kết khi người bệnh đến khám và hỗ trợ điều trị tại 

phòng khám 73 Kinh Dương Vương 

Để khẳng định uy tín trách nhiệm và mang lại sự an tâm tuyệt đối cho quý 

khách khi đến với Phòng khám Đa khoa Nhật Việt, tập thể ban lãnh đạo, y bác 

sĩ và nhân viên tại đây xin cam đoan một số điểm cụ thể sau: 

●​ Thái độ phục vụ chuẩn mực: Hàng ngũ y bác sĩ, chuyên gia và nhân 

viên y tế có thái độ chu đáo, nhiệt tình, luôn lịch sự và sẵn sàng giải đáp 

mọi thắc mắc của người có bệnh với sự kiên nhẫn cao nhất. 

●​ Không gian y tế an toàn: Môi trường khám và hỗ trợ điều trị bệnh luôn 

đảm bảo thật sạch, vô trùng theo đúng tiêu chuẩn, trang bị đầy đủ các 

phòng chức năng biệt lập như phòng siêu âm, phòng tiểu phẫu, phòng 

xét nghiệm y khoa, phòng hồi sức… 



●​ Ứng dụng kỹ thuật tiên tiến: Máy móc y tế hiện đại, áp dụng một số kỹ 

thuật và công nghệ hỗ trợ điều trị tiên tiến trên thế giới nhằm đạt kết 

quả phục hồi tốt, hạn chế tối đa cảm giác đau đớn và rút ngắn thời gian 

lành thương cho cơ thể. 

●​ Thủ tục hành chính tinh gọn: Quy trình thăm khám diễn ra mau 

chóng, tránh các bước rườm rà gây mất thời gian của người bệnh. Hệ 

thống vận hành khoa học, tuyệt đối không để diễn ra hiện tượng chen 

lấn, ưu tiên không đúng quy định. 

●​ Chi phí minh bạch: Giá thành hỗ trợ điều trị cụ thể chi tiết, phù hợp với 

hoàn cảnh kinh tế của phần lớn bệnh nhân và tuân thủ đúng theo yêu 

cầu, hướng dẫn của các cơ quan quản lý ngành y tế. 

●​ Lắng nghe đóng góp: Mọi ý kiến phản hồi, đóng góp của người mang 

bệnh đều được tiếp thu, tổng hợp để không ngừng nâng cấp và gia tăng 

chất lượng dịch vụ khám chữa bệnh ngày một hoàn thiện hơn. 

Ý kiến phản hồi và những đánh giá thực tế từ phía người 

bệnh 

Đa phần người mắc bệnh khi đến khám và hỗ trợ điều trị tại phòng khám 73 

Kinh Dương Vương đều bày tỏ sự hài lòng sâu sắc với chất lượng phục vụ tại 

đây. 

Không những thế, những người mang bệnh đã từng vượt qua các vấn đề sức 

khỏe tại Phòng khám còn chủ động chia sẻ, giới thiệu địa chỉ này cho người 



xung quanh, bạn bè và người nhà khi họ không may nhiễm bệnh. Chính sự 

truyền miệng từ lòng tin thực tế này đã khiến danh tiếng của phòng khám đa 

khoa Nhật Việt 73 Kinh Dương Vương càng ngày càng tăng cao và lan tỏa rộng 

rãi. 

Dưới đây là lời chia sẻ thực tế từ một khách hàng đã thực hiện hỗ trợ điều trị 

tại đây: 

Bạn Hạnh Phúc (Ngụ tại TPHCM) đã gửi đánh giá đến hệ thống của 

phòng khám: “Trước đây, chồng tôi gặp một số vấn đề sức khỏe khiến cả 

hai rất lo lắng. Sau khi tìm hiểu kỹ thông tin, vợ chồng tôi quyết định đến 

Phòng khám Đa khoa Nhật Việt để kiểm tra và nhận hỗ trợ. Tại đây, chúng 

tôi được nhân viên tiếp đón tận tình, bác sĩ tư vấn nhẹ nhàng, rõ ràng nên 

tâm lý cũng thoải mái hơn rất nhiều. Sau thời gian tuân thủ hướng dẫn và 

theo dõi theo lộ trình phù hợp, tình trạng sức khỏe của chồng tôi đã cải 

thiện tích cực. Đến nay sức khỏe vẫn ổn định nên gia đình tôi rất yên tâm 

và muốn gửi lời cảm ơn đến đội ngũ phòng khám.” 

Hướng dẫn phương thức liên hệ và đặt lịch hẹn khám từ xa 

tiện lợi 

Nhằm mục đích tiết kiệm tối đa thời gian di chuyển cùng với đơn giản hóa các 

thủ tục hành chính rườm rà cho người dân, Phòng khám Đa khoa Nhật Việt hỗ 

trợ dịch vụ đăng kí thông tin và nhận chia sẻ sức khỏe từ xa hoàn toàn miễn 



phí. Người dân có thể dễ dàng kết nối với phòng khám thông qua 2 phương 

thức chính sau: 

1.​ Đường dây nóng (Hotline): Liên hệ trực tiếp qua số điện thoại tổng đài 

của phòng khám để được trao đổi trực tiếp cùng các chuyên viên tư vấn 

trực ban. Hệ thống hotline luôn hoạt động liên tục kể cả ngày nghỉ để 

kịp thời hỗ trợ người dân. 

2.​ Hệ thống trang web chính thức: Truy cập vào website của cơ sở y tế 

Nhật Việt, để lại thông tin tại biểu mẫu đăng ký khám hoặc nhấp chuột 

vào các nút chat trực tuyến. Hệ thống sẽ tiếp nhận thông tin và cấp mã 

số hẹn khám nhanh chóng theo khung giờ mong muốn của bạn. 

Mong rằng một số giải đáp trên đây sẽ giúp bạn hiểu rõ hơn về chất lượng 

phục vụ cũng như những công dụng tiện ích vượt trội khi đến với Phòng 

khám Đa khoa Nhật Việt 73 Kinh Dương Vương. Do dung lượng nội dung bài 

viết có hạn, trong trường hợp bạn còn bất kỳ tò mò, thắc mắc nào cần san sẻ, 

hồi âm thêm, bạn có khả năng gọi ngay đến phòng khám theo đường dây 

nóng để nhận tham vấn trực tiếp từ các chuyên gia y tế. Hãy chủ động bảo vệ 

sức khỏe của bản thân bằng cách lựa chọn một địa chỉ khám và hỗ trợ điều trị 

uy tín, an toàn! 
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